R

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Memorando Circular n° 006/DPG/DPMG/2022

Belo Horizonte, 31 de maio de 2022.

Prezadas Defensoras, Defensores, Servidoras, Servidores, Funcionarias,
Funcionarios, Estagiarias e Estagiarios,

Conforme é do conhecimento de todas e todos, desde maio de 2020, a Defensoria
Pablica-Geral, a Subdefensoria Piblica-Geral e a Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo
estdo centralizando esforgos para o desenvolvimento de novos sistemas, aquisigdo e atualizagio
das aplicagdes, ferramentas e servidores de informatica, de modo a conduzir a Defensoria
Publica Mineira no processo de transformagio digital.

Os mddulos do sistema GERAIS estdo gradativamente em desenvolvimento e, conforme
planejado, estdo substituindo as antigas aplicacdes do Sistema de Gerenciamento Institucional
(LEGADO - SIGED), que ja nio sio mais adequadas a atual realidade institucional,
promovendo, ainda, a adequagio das ferramentas institucionais a LGPD - Lei Geral de Protegdo
de Dados.

Nesse sentido, informamos que o modulo de atendimento presencial do sistema GERAIS
esta pronto e substituira 0 médulo atualmente utilizado para atendimento, de modo a permitir
que novas ferramentas e tecnologias, como por exemplo a automagio e os médulos de
atendimento virtualizado, sejam implementadas nessa area tio sensivel da DPMG, que ¢ o
atendimento as usuarias e usuarios dos nossos servigos.

Assim sendo, informamos que as 18h do dia 10 de junho de 2022 os modulos de
atendimento do antigo sistema LEGADO - SIGED serdo desativados, de modo que todos os
cadastrados das usuarias e usuarios, e os respectivos atendimentos, possam ser feitos por meio
do modulo atendimento do sistema GERAIS.

Serdo atribuidos perfis a depender da responsabilidade na atividade institucional, que
poderdo, a depender da situagio, realizar consulta, e/ou cadastramento e/ou edigdo de
informagdes.
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Como forma de permitir um primeiro contato com o novo modulo convidamos a todas
e a todos, especialmente os times de atendimento, para uma apresentagdo que sera realizada no
dia 03 de junho de 2022, as 15h, de forma presencial no auditorio da Unidade I para Belo
Horizonte, e por meio da plataforma institucional Teams para as demais Unidades do Estado.

Registramos que na semana de 06 de junho a 10 de junho ambas as aplicagdes estardo
disponiveis no menu de atendimento de modo que nio haja qualquer prejuizo ao atendimento,
salientando que todos os dados do sistema LEGADO - SIGED ja forma migrados pela STI para
o novo moédulo do sistema GERALIS.

Reforgando a importancia da participagio de todas e todos, permanecemos a disposigio!

Cordialmente,

o

Raquel Gomeg de Sousa da Costa Dias
Defensora Publica-Geral de Minas Gerais

acedo Katopodis
Subdefensor Publfco-Geral de Minas Gerais
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