DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DE MINAS GERAIS

IGUALDADE E CIDADANIA PARA TODOS

RECOMENDACAO N. 014.2022/DPMG/CETUC/CEDEDICA

Tlustrissimo Senhor Gerente de Shopping Center

Belo Horizonte/MG, 22 de dezembro de 2022.

Consideracoes e Recomendacoes:

Proibic¢do ilegal de entrada de adolescentes desacompanhados em Shopping Center

Referéncia: PTAC 043.2022 - SEI 9990000001.006256/2022-21

Ilustrissimo Senhor,

A Defensoria Publica de Minas Gerais tomou conhecimento, por meio
de seus membros, de que o Shopping Esta¢ao, situado na regido de Venda Nova, em Belo
Horizonte/MG, estaria impedindo a entrada de adolescentes desacompanhados de seus pais
ou responsaveis em suas dependéncias, sendo que a ofensa da liberdade de ir e vir estaria

atingindo, especialmente, pessoas negras.

Vale ressaltar que a Defensoria Publica ¢ considerada instrumento do
regime democratico, incumbida da orientacdo juridica, da promoc¢ao dos direitos humanos
e da defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos,
de forma integral e gratuita, em favor dos necessitados, na forma do art. 5°, inciso LXXIV,

e art. 134, da CRFB/1988 e do art. 1°, da Lei Complementar Federal n® 80/1994.
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Some-se a isso que ¢ fungao institucional da Defensoria Publica atuar na
promocio, protecao e defesa dos direitos das criancas e adolescentes (art. 4°, inciso XI,
Lei Complementar n° 80/94), sendo garantido a estes sujeitos em desenvolvimento o acesso
aos servicos de assisténcia e orientacdo juridica integral e gratuita, prestados pela
institui¢do, nos moldes do art. 70-A, inciso II, e art. 141, ambos da Lei n°® 8.069 (Estatuto
da Crianca e do Adolescente - ECA).

Assim sendo, por ter a Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais
atuacao na seara da infancia e juventude, ¢ legitima a preocupacao institucional em garantir
a liberdade de ir e vir de criancas e adolescentes, bem como o direito ao lazer desses

individuos e a liberdade de reunido pacifica e em publico.

Ademais, ¢ dever do Estado dar efetividade aos principios constitucionais
da cidadania e da dignidade da pessoa humana, bem como cumprir com seus objetivos
fundamentais de construir uma sociedade livre, justa e solidaria, além de promover o bem
de todos, sem preconceitos de raca, sexo ou quaisquer outras formas de discriminacio

(art. 1°, incisos Il e III, e art. 3°, incisos I e IV, da CRFB/1988).

1. Da proibicao ilegal de entrada e acesso de criancas e adolescentes

desacompanhados as dependéncias de Shopping Centers

O periodo de final de ano ¢ conhecido pelo movimento intensificado nos
centros e estabelecimentos comerciais. Tal periodo, que compreende as férias escolares e
as festividades de Natal ¢ Ano Novo, faz com que o fluxo de pessoas em espagos publicos

€ no comércio aumente consideravelmente.

Nesse sentido, a procura de locais que fornecem produtos e servigos
como forma de lazer, principalmente por criancas e adolescentes que se encontram de
férias, torna-se ainda maior nessa fase do ano, sobretudo pela possibilidade de se encontrar,

em um so local, diversas formas de entretenimento, como cinemas, lojas e restaurantes.
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A medida de proibicao de acesso de adolescentes desacompanhados de
seus pais ou responsaveis as dependéncias do Shopping Estacdo (o que pode estar se
repetindo em outros centros comerciais da cidade de Belo Horizonte/MG) ocorre, entdo,
justamente no momento do ano de maior busca por esses estabelecimentos, privando-os do

relevante acesso a diversdo, gerando obstaculos a convivéncia comunitaria e a liberdade de

ir e vir, bem como tolhendo-lhes a saudavel fruicdo do periodo de recesso escolar.

Desse impedimento decorrem, portanto, inumeras privagdes ¢ lesdes a
direitos fundamentais, conferidos com prioridade a esse grupo de pessoas em especial

condi¢do de desenvolvimento, além de configurar conduta arbitraria e sem amparo legal.

Observa-se que a restri¢ao imposta a livre circulagdo de adolescentes em

espacos abertos ao publico, imputada aos estabelecimentos comerciais ja& mencionados,

redunda em uma descaracterizacao desses individuos como sujeitos de direitos, causando,

sobretudo, constricio em sua autonomia de vontade.

Estabelecimentos que praticam tal constri¢do de liberdade ambulatoria

em prejuizo desse grupo vulnerabilizado acabam por ferir a Doutrina de Protecao Integral,

insculpida nos artigos 1° e 3°, Lei 8.069 (ECA). Isso poque caminham no sentido contrario

a garantia legal de fruicdo, por criangas e adolescentes, “de todos os direitos fundamentais

inerentes a pessoa humana”, bem como interditam o gozo de “todas as oportunidades e
facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e

social, em condi¢des de liberdade e de dignidade”.

Nesse tocante, cabe notar que a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, no rol de direitos e garantias fundamentais previstos no art. 5°, tratou de elencar a
liberdade de locomocg¢ao dos individuos nos seguintes termos: “Art. 5°, XV - ¢ livre a
locomogdo no territdrio nacional em tempo de paz, podendo qualquer pessoa, nos termos
da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens”. Por 6bvio, essa liberdade de ir

e vir deve ser estendida as criancas e aos adolescentes.
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Para mais, a referida Carta Magna se preocupou em dispor, ainda, no
caput de seu art. 6°, sobre os direitos sociais garantidos a populagdo, dentre os quais se

assegura o direito de acesso ao lazer.

Conferindo protecio especial a crianca e ao adolescente, o diploma
constitucional aprofundou-se na matéria, dispondo ser dever ndo s6 da familia e do Estado,

mas também de toda a sociedade, assegurar a este grupo vulnerabilizado, com absoluta

prioridade, o direito ao lazer, a dignidade, a liberdade, a convivéncia comunitaria,

além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, violéncia ou

opressao (nos termos do art. 227, da CRFB/1988).

Caminhando nesse mesmo sentido, a Lei 8.069 (ECA) foi incisiva ao
reconhecer, em seu art. 15, o direito da crianca e do adolescente a liberdade e a dignidade,

como pessoas em processo de desenvolvimento e sujeitos de direitos civis, humanos €

sociais, garantidos tanto na Constituicdo quanto nas demais leis. O Estatuto cuidou de
esclarecer, ainda, em seu art. 16, inciso I, que essas garantias de liberdade abarcam também

o direito de ir, vir e estar nos logradouros publicos e espacos comunitarios.

Cumpre salientar, ainda, que a Conven¢ao das Nagdes Unidas sobre os
Direitos da Crianga, promulgada pelo Brasil por meio do Decreto n. 99.710/90, reforga a

defesa e a garantia desses direitos: “Artigo 31.1. Os Estados Partes reconhecem o direito

da crianca ao descanso e ao lazer, ao divertimento e as atividades recreativas proprias da

idade, bem como a livre participacdo na vida cultural e artistica”.

Frisa-se que o Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente (ECA) prevé,

inclusive, a possibilidade de adolescentes realizarem viagens desacompanhados de pais ou

responsaveis, desde que o destino seja comarca contigua a de sua residéncia, na mesma
unidade da Federagdo, ou incluida na mesma regido metropolitana. Em casos como esses,
sequer autorizacdo judicial ou a autorizacdo escrita se fazem necessarias, nos termos no art.

83, § 1°,“a” do ECA e art. 2°, II, “b” da Resolu¢ao n. 295, do CNJ.
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Logo, se ¢ admitida pela legislacdo até mesmo a realizacao de viagens

por adolescentes menores de dezesseis anos desacompanhados de pais ou responsaveis,

permite-se inferir que o direito de ir e vir, a liberdade de locomogao desses individuos em

espacos abertos ao publico, ndo podem ser tolhidos ou condicionados pelos centros

comerciais, restando evidente a postura desarrazoada e ilicita decorrente da proibigdo

instituida pelos Shopping Centers.

Vale notar que, em relagdo a tais violagdes, a Constituicdo Federal, no

bojo de seu artigo 5°, inciso XLI, prevé a punicdo, nos termos da lei, de qualquer

discriminacdo atentatéria contra os direitos e liberdades fundamentais.

Dessa forma, o estabelecimento comercial que interfere arbitrariamente
nos direitos fundamentais garantidos as criangas e aos adolescentes pela Constituigao
Federal, reforcados pela Lei 8.069 (ECA) e por tratados internacionais, caminha em dire¢do
contraria a defesa desses individuos vulneraveis e merecedores de especial protecao do

Estado e da sociedade.

Ademais, o Supremo Tribunal Federal, em julgamento paradigmatico,

reconhece a eficacia horizontal dos direitos fundamentais, com sua incidéncia ndo s6 em

oposicdo ao Estado, mas também nas relagdes privadas, de modo que “os direitos
fundamentais assegurados pela Constitui¢ao vinculam diretamente nao apenas os poderes
publicos, estando direcionados também a protecdo dos particulares em face dos poderes
privados” (RE 201819, Relatora Min. ELLEN GRACIE, Relator p/ Acérdao Min.
GILMAR MENDES, 2* Turma, julgado em 11/10/2005, DJ 27-10-2006).

Por conseguinte, esses centros mercantis, aos quais se imputam condutas

que violam a liberdade ambulatéria e o direito ao lazer e a convivéncia comunitaria de

criangas e adolescentes podem ser submetidos a puni¢ao prevista no art. 5°, XLI, da Carta
Magna, e disciplinada pelos artigos 245 e seguintes do ECA, responsaveis por prever as

infracOes administrativas e as sancdes imputaveis, inclusive, a estabelecimentos privados.
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Importante frisar, ainda, que essa dentncia de proibicao de acesso a
centros comerciais sem fundamento vélido da conta de que a interdicdo de entrada tem

atingido, principalmente, adolescentes negros. Caso esses relatos sejam confirmados, tal

conduta discriminatdria pode redundar em puni¢ao dos responsaveis por crime de racismo,

dada a postura segregadora e preconceituosa contra a minoria étnica.

Quanto a esse fato descrito a Defensoria Publica, ndo se pode olivar que
a Constitui¢ao Federal, no rol de direitos e garantias fundamentais do art. 5°, tratou de

estabelecer, em seu inciso XLII, o racismo como um crime inafiancavel e imprescritivel,

sujeito a pena de reclusdo nos termos da lei.

Nesse sentido, a Lei 7.716/1989 tipifica como crime de racismo a

conduta de recusar ou impedir acesso a estabelecimento comercial, negando-se a servir,
atender ou receber cliente ou comprador, prevendo a pena de reclusdo de um a trés anos

para o autor da conduta.

Resta claro, portanto, que a ingeréncia arbitréria na liberdade de ir e vir,

na autonomia de vontade, no direito de acesso ao lazer e a convivéncia comunitaria de

adolescentes, decorrente da proibi¢do de entrada de adolescentes desacompanhados em
estabelecimentos comerciais ndo pode perdurar, considerando a violagdo de direitos
fundamentais desprovida de qualquer justificativa legal, sendo postura passivel, inclusive,

de punicdes previstas em lei, até mesmo no ambito penal.

Dessa forma, faz-se necessario o acionamento dos Shopping Centers da

cidade de Belo Horizonte/MG, para que providenciem a instru¢do e capacitacao de seus

funcionarios e lojistas, de modo a garantir o livre acesso de adolescentes, de qualquer
raca/etnia, acompanhados ou ndo de pais ou responsaveis, as suas dependéncias,
prevenindo, com isso, lesdes a direitos fundamentais dessas pessoas em especial condigdo

de desenvolvimento e merecedoras de prioritaria prote¢ao do Estado e da sociedade.
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2. Recomendacoes:

Cumpre ter em mente que a Defensoria Publica possui, como fungdes
institucionais, o dever de: promover, prioritariamente, a solucao extrajudicial dos litigios,
visando & composi¢do entre as pessoas em conflito de interesses, por meio de mediagao,
conciliagdo, arbitragem e demais técnicas de composicdo e administracdo de conflitos;
promover a difusdo e conscientizacdo dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento
juridico; promover agao civil publica e todas as espécies de agdes capazes de propiciar a
adequada tutela dos direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos quando o
resultado da demanda puder beneficiar grupo de pessoas hipossuficientes; promover a mais
ampla defesa dos direitos fundamentais dos necessitados, abrangendo seus direitos
individuais, coletivos, sociais, econdmicos, culturais e ambientais, sendo admissiveis todas
as espécies de agdes capazes de propiciar sua adequada e efetiva tutela; e, sobretudo, no

caso, exercer a defesa dos interesses individuais e coletivos da crianca € do adolescente,

tudo visando a assegurar as pessoas, sob quaisquer circunstancias, o exercicio pleno de
seus direitos e garantias fundamentais, conforme o disposto no art. 4°, incisos II, III, VII,

X e XI, da Lei Complementar Federal n® 80/94.

Assim, a atuacdo da Defensoria Publica de Minas Gerais ¢ orientada pela
prevencao a ofensa a direitos, bem como pelos principios da eficiéncia, da economicidade
e pela imperiosa necessidade de buscar solug¢des pela via extrajudicial, como valorizagao
do didlogo, da mediacdo e da participagdo democratica dos grupos vulnerabilizados

atingidos, como postulados pacificadores, em atendimento a Lei Complementar n® 80/94.

Deste modo, considerando que ¢ prerrogativa da Defensoria Publica
requisitar de autoridade publica ou de entidade particular vistorias, diligéncias,
esclarecimentos e providéncias necessarias ao exercicio de suas atribuicdes (art. 128, X, da
Lei Complementar Federal n° 80/1994 c/c art. 9°, XVII, da Lei Complementar Estadual n°
65/2003), RECOMENDA-SE a adogao das seguintes providéncias:
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1. Que os funciondrios dos Shopping Centers sejam instruidos a
permitirem a livre entrada e circulacdo de adolescentes, mesmo que desacompanhados de
pais ou responsaveis, nas dependéncias dos estabelecimentos, respeitando o previsto no art.

16, inciso I, do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA);

2. Que, para fins de orientagdo geral e prevengdo de danos e ilicitos,
sejam divulgadas aos lojistas, comerciantes e aos funcionarios dos centros comerciais as
informagdes elencadas no presente documento, garantindo e fiscalizando o cumprimento
das normas mencionais que asseguram a autonomia de vontade, a liberdade de ir e vir, o

direito ao lazer e a convivéncia comunitarias de adolescentes;
Fixa-se o prazo de 02 (dois) dias para resposta ao recomendado, além
da apresentacio de cronograma para as atuacdes programadas sobre o tema, com

remessa para os seguintes enderecos eletronicos:

a) paulo.almeida@defensoria.mg.def.br

b) cetuc@defensoria.mg.def.br

¢) cededica@defensoria.mg.def.br

Por fim, a Defensoria Publica de Minas Gerais se coloca a disposi¢ao
para acompanhar a implementagao das recomendagdes, bem como participar de eventuais

construcdes, reunides e debates que se fagam necessarios. Atenciosamente,

PAULO CESAR AZEVEDO DE ALMEIDA DANIELE BELLETTATO NESRALA
COORDENADOR ESTRATEGICO EM TUTELA COLETIVA COORDENADORA ESTADUAL DE PROMOCAO E
DEFENSOR PUBLICO DEFESA DOS DIREITOS DAS CRIANCAS E
MADEP 883 ADOLESCENTES
DEFENSORA PUBLICA
MADEP 761
8
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